
Odstąpienie od umowy zawartej na odległość 
 

Sprzedawca: 

ZŁOTNICTWO Marcin Pieczonka 

ul. Wyższa Brama 16 

43-400 Cieszyn 

Nip: 548-130-67-31 

Klient: 

Imię i nazwisko: 
 

Ulica, nr: 
 

Miejscowość i kod poczt.: 

Telefon: E-mail: 
 

 

Informacje o wyrobie 

Nr zamówienia: 
 

Data zakupu: 
 

Data otrzymania towaru: 
 

Nr faktury: 
 

Nazwa wyrobu: 
 
 

Korzystam z prawa do odstąpienia od umowy sprzedaży zawartej za pomocą środków się na 

odległość w ciągu czternastu dni od daty otrzymania towaru. Proszę o zwrot zapłaconej 

kwoty na konto.  

Konto bankowe do zwrotu 

Nazwa banku i nr konta: 
 
 
 

 

 

_____________________________ 

         Data i podpis klienta 

 

 



Odstąpienie od umowy zawartej na odległość 
 

Zgodnie z obowiązującym prawem każdy klient ma prawo do odstąpienia od umowy w ciągu 

14 dni od otrzymania towaru w formie sprzedaży wysyłkowej. Zwrot towaru musi nastąpić w 

ciągu 14 dni od otrzymania towaru. Prosimy o przestrzeganie wszystkich warunków 

wymienionych poniżej:  

• Nie można zwrócić towaru wykonanego na specjalne zamówienie oraz z wykonanego 

na życzenie klienta przeróbkami lub napisami! Np. obrączki ślubne, biżuteria z 

brylantami. 

• Towar powinien być kompletny (włącznie z ewentualnymi certyfikatami, etc.)  

• Wyroby nie powinny być uszkodzone i nosić śladów używania oraz załączone w 

oryginalnym opakowaniu, jeśli jest to możliwe. 

• Przesyłkę z wysłaniem towaru z powrotem do sprzedawcy pokrywa Kupujący, 

zwracany towar należy ubezpieczyć na kwotę równą wartości towarów  

• Nie przyjmujemy zwrotów wysłanych przesyłką za pobraniem! 

 

Jak postępować dalej? 

 

• Zwracany towar należy odesłać z tym drukiem „Odstąpienia od umowy.” 

 

• Przesyłkę prosimy wysłać na adres: 

ZŁOTNICTWO Marcin Pieczonka 

ul. Wyższa Brama 16 

43-400 Cieszyn 

Nip: 548-130-67-31 

 

• Pieniądze zwrócimy w ciągu 14 dni od daty otrzymania zwrotu. 


